
T J PGX ALL COPYR IGHTS RESERVED

订单通客户端操作指引
修订日期：2026年5月08日

注：

1、建议使用Google Chrome、Microsoft Edge浏览器，不建议使用360浏览器，以防止因浏览器兼容等问题导致操

作失败；

2、本操作指引中使用部分模拟环境截图，操作时请以实际生产系统为准；

3、如遇交易中心系统更新、交易规则修订等情形，以系统通知及最新公告为准。
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2 订单交易客户端下载与安装操作指引
进入交易中心官网首页：https://www.tjpgx.cn/，点击首页“下载专区”- “客户端下载”。
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2 订单交易客户端下载与安装操作指引
进入下载专区，点击“客户端下载” ，点击蓝色链接即可下载电脑版客户端。（手机app下载仅支持安卓手机）
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2 订单交易客户端下载与安装操作指引

下载安装完毕后，双击安装文件，按提示完成安装。
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3 行情浏览操作指引

未登录状态下，如需浏览行情的用户，点击“浏览行情”，选择市场“订单通”，点击“确定”进入行情页面查看交易市场

行情信息。
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3 行情浏览操作指引

进入订单通交易市场后，单击“市场”，可查看目前上市的商品列表。（“华中” 表示提货区域，“完税” 表示所交易商品

为国内生产或已完成清关缴税的商品，“保税”表示未完成清关缴税的商品，“29天”表示订单有效期为29个自然日）

注：图片仅供参考
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3 行情浏览操作指引

单击任意批次订单：点击“分时”，可查看该商品当日的交易信息；点击“k线”，可查看该商品连续多日的价格走势；

点击“分笔”，可查看该批次订单的当日成交的分笔记录；点击“信息”，可查看该商品的相关信息要素和要求。

注：图片仅供参考
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拟参与线上交易的交易商，需先进行入金操作，使用已绑定银行账户网银进行转账，转账信息如下：

绑定民生银行作为结算银行的交易商，网银转账

信息如下：

 收款单位：天津国际油气交易中心有限公司

 收款账号：642583695

 收款银行：中国民生银行天津滨海支行

 收款行号：305110021027

绑定兴业银行作为结算银行的交易商，网银转账

信息如下：

 收款单位：天津国际油气交易中心有限公司

 收款账号：441110100100567491

 收款银行：兴业银行天津开发区支行

 收款行号：309110018023

注：
① 收款单位名称须完整填写

② 非绑定账户无法成功入金

③ 网银转账时间为周一至周五的8:30—15:30

4 资金入金及划转操作指引——入金
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3.2 资金入金及划转操作指引——入金

绑定中国银行作为结算银行且对公账户也为中国银行

的交易商：点击“资金管理”-“入金”，输入金额及支付

密码后，点击“提交”。

绑定中国银行作为结算银行且对公账户非中国银行的

交易商，网银转账信息如下：

 收款单位：天津国际油气交易中心有限公司

 收款账号：281798211412 

 收款银行：中国银行天津律纬路支行

 收款行号：104110044046

注：
① 收款单位名称须完整填写

② 非绑定账户无法成功入金

③ 网银转账时间为周一至周五的8:30—15:30

绑定渤海银行作为结算银行的交易商，网银转账

信息如下：

 收款单位：天津国际油气交易中心有限公司

 收款账号：2081151306000110

 收款银行：渤海银行天津奥城支行

 收款行号：318110000039



T J PGX ALL COPYR IGHTS RESERVED13

4 资金入金及划转操作指引——登录交易客户端

网银转账成功后，可登录客户端查看资金到账情况，选择“行情+交易”，输入账号、密码及验证码后，点击“登录”。
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4 资金入金及划转操作指引——资金划转（资金转入订单通结算账户）

登录成功后，点击左侧“ ”图标，然后点击“企业空间” 。
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4 资金入金及划转操作指引——资金划转（资金转入订单通结算账户）

进入企业空间首页即可查看“人民币资金账户余额”，核对资金情况，确认资金到账后，可以进行资金划转操作。
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4 资金入金及划转操作指引——资金划转（资金转入订单通结算账户）

点击“资金管理”-资金账户转结算账户” 进行资金划转，将资金从资金账户划转至订单通结算账户。
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4 资金入金及划转操作指引——资金划转（资金转入订单通结算账户）

“结算账号”选择“订单通交易”，输入转账金额，然后点击“提交”。
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4 资金入金及划转操作指引——资金划转（资金转入订单通结算账户）

资金划转操作完成后，需要进行审核处理，点击“资金划转审核” 。
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4 资金入金及划转操作指引——资金划转（资金转入订单通结算账户）

进入资金划转审核页面后，选择待审核状态的流水号，点击“通过”，完成审核。

资金划转审核通过后，即可下单参与交易。
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5 订单通交易操作指引——登录交易客户端

双击桌面客户端图标 输入交易商账号、密码以及验证码，点击登录 进入订单通交易界面，即可进行各项操作

登录客户端操作步骤：
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5 订单通交易操作指引——订立订单

1

2

3

4

6

5

注意事项：

1、若委托时，市场中存在相反方向的可成交价格，则转让委托直接成交，增加该商品该方向持有订单的数量；

2、若委托时，市场中无可成交价格，则转让委托进入挂牌队列等待成交，当日开市期间交易商可自行撤单，当日结算时系统自动撤单。

1. 下单方向：选择“采购”或“销售”；

2. 转让订立：选择“订立”；

3. 输入委托价格，委托价格必须符合

该商品当日可委托价格上下限要求；

4. 输入委托数量，委托数量必须小于

等于可用数量，且必须是商品交易

单位的整数倍；

5. 点击“下单”按钮，弹出委托确认对

话框；

6. 信息核对无误后，点击“确定”按钮。

订立订单操作步骤：
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5 订单通交易操作指引——转让（转让当日订单）

1
2

3

4

6

5

注意事项：

1、转让委托仅可转让当日订立的委托，转让委托的成交顺序按订单订立时间的先后顺序执行；

2、若委托时，市场中存在相反方向的可成交价格，则转让委托直接成交，减少该商品该方向持有订单的数量；

3、若委托时，市场中无可成交价格，则转让委托进入挂牌队列等待成交，当日开市期间交易商可自行撤单，当日结算时系统自动撤单。

1. 下单方向：选择“采购”或“销售”；

2. 转让订立：选择“转让”；

3. 输入委托价格，委托价格必须符合

该商品当日可委托价格上下限要求；

4. 输入委托数量，委托数量必须小于

等于可用数量，且必须是商品交易

单位的整数倍；

5. 点击“下单”按钮，弹出委托确认对

话框；

6. 信息核对无误后，点击“确定”按钮。

转让当日订单操作步骤：
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5 订单通交易操作指引——调货转让（转让历史订单）

1
2

5

4

7

注意事项：

1、调货转让委托仅可转让历史订立的委托，若未选择订货明细，则调货转让委托的成交顺序按订单订立时间的先后顺序执行；

2、若委托时，市场中存在相反方向的可成交价格，则调货转让委托直接成交，减少该商品该方向持有订单的数量；

3、若委托时，市场中无可成交价格，则调货转让委托进入挂牌队列等待成交，当日开市期间交易商可自行撤单，当日结算时系统自动撤单。

1. 下单方向：选择“采购”或“销售”；

2. 转让订立：选择“调货转让”；

3. 选择“明细查询”，弹出订货明细选择框，

也可以不选择订货明细，直接跳过第3、

4步，输入委托数量转让；

4. 选择需要调货转让的订单，并点击“确

认”按钮；

5. 输入委托价格，委托价格必须符合该商

品当日可委托价格上下限要求；

6. 输入委托数量，委托数量需小于等于可

用数量

7. 点击“下单”按钮，并在确认对话框中点

击“确定”。

转让历史订单操作步骤：

3

6
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5 订单通交易操作指引——撤委托单

注意事项：

1、当日开市期间交易商可自行撤单，当日结算时系统自动撤单；

2、也可点击 “撤销采购”、“撤销销售”、 “全撤”按钮进行批量撤单操作。

1. 点击中间“撤单F4”按钮，进入撤单

页面；

2. 选择需要撤单的订立、转让或者调

货转让委托，可以选择一个或多个

委托；

3. 双击需要撤单的订单，或者点击

“撤单”按钮，弹出确认对话框；

4. 确认无误后，点击“确认”按钮，完

成撤单。

撤委托单操作步骤：

1

2

3

4
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5 订单通交易操作指引——一键调货（延长订单到期日）

注意事项：

1、一键调货成功后，该订单的到期日自操作成功当日起延后29天；

2、一键调货成功后，该商品该方向持有订单的数量不变。

1. 点击左下角的交易委托栏，中的

“一键调货”菜单，进入一键调货界

面；

2. 选择需要调货的订单，可以选择一

个或多个订单；

3. 点击“一键调货”按钮，弹出确认对

话框；

4. 确认无误后，点击“确认”按钮，即

可。

一键调货操作步骤：

1

2

3
4
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5 订单通交易操作指引——查询交易信息

1. 点击左下角的查询栏目，打开查询

菜单列；

2. 选择需要查询的信息，包括“订货

查询”、“资金查询”、“当日委托”、

“当日成交”、“历史委托”、“历史

成交”、“商品信息”、“结算单查

询”；

3. 也可点击导出按钮，将查询结果导

出成excel。

查询交易信息操作步骤：

1

2

3
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6 订单通交收操作指引——调货交收申报（提前交收）

1. 点击左侧“ ”图标，打开侧边栏；

2. 选择“企业空间”，进入企业空间；

3. 在企业空间中，选择“订单通交易”

板块；

4. 在订单通交易板块中，点击“调货

交收”菜单；

5. 在调货交收页面中，点击“申报”按

钮；

6. 在调货交收申报页面中，填写需要

调货交收的订单、交收价格、调货

商名称等信息，点击“提交”；

调货交收申报操作步骤：

1

2

3

4

5

5

注意事项：

1、调货交收申报完成后，需等待调货商响应和交易中心审核，审核通过后达成交收订单，进入交收环节；

2、未完成的调货交收申报当天有效，当日市场结算后申报自动失效，需下个交易日重新申报。
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6 订单通交收操作指引——协议交收申报（持单转线下交收）

1. 点击左侧“ ”图标，打开侧边栏；

2. 选择“企业空间”，进入企业空间；

3. 在企业空间中，选择“订单通交易”

板块；

4. 在订单通交易板块中，点击“协议

交收”菜单；

5. 在协议交收页面中，点击“新增”按

钮；

6. 在协议交收申报页面中，填写需要

协议交收的订单、协议价格、对手

交易商等信息，点击“提交”；

协议交收申报操作步骤：

1

2

3

4
5

6

注意事项：

1、协议交收提交完成后，需等待对手交易商响应和交易中心审核，审核通过后双方交易商所持订单按协议价格了结，双方线下自行完成订单交收；

2、未完成的协议交收申请当天有效，当日市场结算后自动失效，需下个交易日重新提交。
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6 订单通交收操作指引——到期交收申报

1. 点击左侧“ ”图标，打开侧边栏；

2. 选择“企业空间”，进入企业空间；

3. 在企业空间中，选择“订单通交易”

板块；

4. 在订单通交易板块中，点击“到期

交收”菜单；

5. 在到期交收页面中，点击“交收申

报”按钮；

6. 在到期交收申报页面中，填写到期

交收相关信息，点击“提交”。

到期交收申报操作步骤：

1

2

3

4

5

6

注意事项：

1、订单到期后，交易中心参考交收申报进行交收匹配，最终交收订单以匹配结果为准；

2、订单到期前，可修改到期交收申报信息。
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6 订单通交收操作指引——交收订单查看

1. 点击左侧“ ”图标，打开侧边栏；

2. 选择“企业空间”，进入企业空间；

3. 在企业空间中，选择“交收管理”板

块；

4. 在交收管理板块中，点击“订单管

理”菜单；

5. 在订单管理页面中，可查看交收订

单信息。

交收订单查看操作步骤：

1

2

3

4

5

注意事项：

1、交易中心各市场（如现货商城、采销通、订单通）所生成的交收订单，均在订单管理板块统一展示和管理；

2、订单通的交收执行，参考交易中心相关规则或咨询相关客服人员。
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